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М Русский язык

Уважаемый покупаrель! 
Мы чрезвычайно рады, что вы доверили нам свой выбор продукции. 
Мы не сомневаемся, что высокое качество продукции торговой марки 
Мы удовлетворит все ваши требования. Мы верим в свою продукцию 
и в стабильность ее качества, предоставляя вам качественные 

ПУНКТЫ БЕЗОПАСНОСТИ, ТРЕБУЮ.ЦИЕ 
ОСОБОГО ВНИМАНИЯ !!!

Перед проведением монтажных работ просим ознакомиiЬСЯ с 
полнокомплектные варианты готовых решений, а таюке мы оставляем       правилами проведения моl-П8Жных работ и установкой. 
за собой право : вносить изменения в технические и дизайнерские 
аспекты продукции, изменять упаковку или характеристики применения 
товара без соответсвующего об этом уведомления. 
Убедительная просьба! Перед применением необходимо тщательно 
ознакомиться с инструкцией и данным справочником, уделяя особое 
внимание техническому обслуживанию. 

Эксплуатационная среда 
Конструктивное назначение смесителя - использование в домашнем 
хозяйстве и общественных местах, при этом должны собпюдаться 
следующие параметры: 
Рабочее давление: 
Минимум: 0,05 МПа, максимум: 1,0 МПа, рекомендованная 
интенсивность напора подачи холодной и горячей воды: О, 1-0,5 МПа. 
Если интенсивность напора подачи воды больше 0,5 МПа, тогда 
необходимо выполнить монтажную установку редуК1...1ионного кпапана. 
Температура подачи воды: 
Самая низкая: 4°С; самая высокая: 90°С, рекомендованная 
температура подачи воды: S60°C, при подаче горячей воды просим не 
использовать пар (чтобы предотвратить ошпаривание). Температура 
окружающей среды: О-45°С. Если она ниже О0С, тогда смеситель 
может деформироваться от мороза и треснуть. 

Важные указания перед монтажной установкой 
-Перед проведением монтажных работ необходимо убедиться в 

целоспюсти ассортимеt-rrа продукции, комплекгуюш.их деталей и 
иа,равности товара. 

- Просим собпюдать базовые технические правила проведения 
М01-П8ЖНЫХ работ 

- Перед установкой трубопровода необходимо тщательно его промыть 
и убедиться в отсутствии посторонних предметов внутри него. Чтобы 
трубопровод не засорялся, в обязательном порядке необходимо 
установить фильтрующую сетку в виде фильтровального цилиндра, 
приложенную к лейке душа. 

-В связи с периодическим обновлением и совершенствованием 
технических характеристик товара, изображение может не 
соответствовать внешнему виду продукu,ии. 

Техническое обспуживание продукции 
Для поддержания иа�равности продукции необходимо обращать 
внимание на следующие аспек,ы техничеаmго обслуживания: 
- часто осуществлять очистку и промывку Продую...\ИИ с целью удаления 

образования загрязняющих веществ и накипи. 
-использовать средство для промывки и очисrки поверхностей с 

гальваническим покрытием 
- насухо протирать поверхности чистой мягкой тканью 
- для удаления стойких и твердых кальциевых загрязняющих веществ 

рекомендуем использовать моющее средство с содержанием лимонной 
кислоты 

- не рекомендуем одновременно использовать разные моющие q:,едсrва 
- собпюдать инструкu,ию по иа,ользованию моющих средсrв 
- применяемый объем моющего средства рассчитывается в соответсrвии 

со степенью загрязнения 
-не допускается использование моющего средства свыше 

предусмотренного значения 
- запрещено к использованию: порошковое чистящее средство, 

вещества содержащие спирт, аммиак, соль, серу, азот, 
фосфорную кислоту 

-запрещены к использованию чистящие инструменты с абразивной 
поверхностью, наносящие вред поверхностям 

-С целью предотвращения спорных ситуаций, конфликтов и 
повреждения продукции, инструкция и установленные 
правила обязательны к ознакомлению 
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Предупреждение 

Просим не комплектовать трубой для обратного 
потока холодной или горячей воды. 
Это может привести к обстоятельствам, когда при 
открытии холодной воды всё-таки будет вытекать 
горячая вода, создавая ошпаривание. 
Нельзя осуLУествлять длительную эксплrатацию 
при высоком температуре подачи горячем воды, 
превышающей 80°С. 
Если осуществляется длительная эксплуатация при 
высокой температуре, превышающей 8О0С, это может 
привести к сокращению срока службы смесителя и 
его повреждению, может возникнуть ошпаривание 
или утечка воды может привести к намоканию 
домашнего имущества и другим имущественным 
потерям. 

Просим не осуществлять разборку и 
переоборудование. Исключением являются 
пункты, записанные в настоящую письменную 
инструкцию. 
Это может привести к повре>tЩению крана, 
возникновению ошпаривания, получению травмы или 
утечка воды может привести к намоканию домашнего 
имущества или другим соответствующим 
имущественным потерям. 

Необходимо осуществлять реrулирование 
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Исходя из эксплуатационных условий, моrут 
возникать обстоятельства при которых выход горячей 
воды будет осуществляться не в соответствии с 
градуированной шкалой, что может привести к 
ошпариванию . 

Во время очищения фильтровальной сетки 
рекомендуем убедиться в закрытии запорного 
водяноrо клапана/трубопроводного 
переключателя, отвинтить верхнюю крышку. 
Из-за выхода горячей воды при высокой температуре 
существует вероятность ошпаривания или утечки 
воды, что может привести к имущественным 
потерям разного рода 

Обратите внимание 

Просим не применять большое усилие и не 
ударять. 
Это может привести к повреждению крана, утечка 
воды может привести намоканию домашнего 
имущества или другим соответствующим 
имущественным потерям. 

Просим не устанавливать в месте, rде возможно 
замерзание. 
Это может привести к повреждению комплектующих 
смесителя, утечка воды может привести намоканию 
домашнего имущества или другим соответствующим 
имущественным потерям. 

М Русский язык

Срок гарантийного ремонта 
Планируемый срок службы и:щелия составляет 15 лет 

При обычном домашнем использовании:  
Корпус смесителя и хромированное покрытие -5 лет 
Цветное нанесённое покрытие (например, чёрное, белое, 
золотистое, красное, с никелевым сатинированием и другим 
покрытием)-5 лет.
Бронза -1 год 
Картриджи, переключатели, кран-буксы и прочие 
комплектующие детали основного блока смесителя -5 лет 

Использование в общественных местах: 
Основной корпус смесителя и все цветные покрывающие 
слои-2 года.
Картриджи, переключатели, кран-буксы и прочие 
комплектующие детали основного блока смесителя -2 года

Часто встречаемые проблемы 

Проблема Причина 

Недостаточный напор воды 

Обратите внимание!!! 
Возникают нижеследующие обстоятельства, не попадающие 
в пределы диапазона гарантийного ремонта продукции 
данной компании: 
1.Монтажная установка продукции не удовлетворяет 
предъявляемым требованиям 
2.Механическое повреящение или применение большого 
усилия и нанесение удара 
З.Профилактический ремонт, проведённый 
неуполномоченным сотрудником 
4.Проведение очистки и эксплуатации не в соответствии с 
положениями настоящей письменной инструкции, что 
привело к какому-либо повреящению и другим 
соответствующим обстоятельствам 
5.Отсутствие акта гарантийного ремонта или счёта-фактуры 
о продаже на соответствующую продукцию 
6.Дпительное использование в кислотнощелочной и другой 
коррозийной среде 

Исправление ситуации 

Проверьте общий напор воды 

Маленький объём выхода 
ВОДЫ ИЗ крана 

Образование накипи и грязи на фильтровальной 
сетке или аэраторе 

Очистите переднюю поверхность крана и 
фильтровальную сетку или аэратор 

В фильтровальной сетке лейки душа имеется 
закупорка мусором 

Очистите и промойте фильтровальную сетку 
между лейкой душа и гибким шлангом 

В узловом элементе фильтра лейки душа имеется 
закупорка мусором 

Очистите и промойте фильтровальный герметичный 
элемент меящу лейкой душа и гибким шлангом 

Кран стал неподвижным 

Прокапывание воды из лейки 
душа или крана 

Вода вытекает из резьбового 
основания 

Реrулировочная кнопка плохо 
срабатывает 

Картридж повре>tЩён, на нём образовалась накипь 

В блоке клапана имеется лёгкая пыль или накипь, 
повреждён картридж, повреждён невозвратный 
клапан 
Подводка воды не полностью вкручена в корпус 

Повреждёно О-образное кольцо соединительного 
гибкого шланга 

Реrулировочная кнопка грязная 

Замените картридж 

Замените картридж или невозвратный клапан 

При помощи рук закрутите подводку в смесителе 

Замените О-образное кольцо 

Очистите реrулировочную кнопку, смажьте 
О-образное кольцо маслом 
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m English 

Dear customers: 
We аге delighted that you have purchased а product from . The 
German style and superior quality of the brand will satisfy your 
most disceming eyes. We аге very proud of our products, and we 
believe you will Ье too. At , we аге committed to the rigorous and 
dedicated German craftsmanship, to provide you with а complete solution 
for living а quality life. We reserve the right to improve their characteristics, 
packaging ог usabllity at апу time without notice. 
Please take а few minutes to read through this user's manual, especially 
the саге and maintenance instructions. 

Operating environment 
Taps are designed to Ье used in homes and in puЫic places and need to 
meet the following parameters. 
Working pressure: 
Min: 0.05 МРа, Мах: 1.0 МРа, recommended hot and cold water supply 
pressure: 0.1 - 0.5 МРа. lf the water supply pressure is greater than 0.5 
МРа, а pressure reducing valve needs to Ье installed. 
Supply water temperature: 
Min: 4°С; Мах: 90°С, recommended supply water temperature: s 6О0С; for 
heating water, do not use steam (to avoid scalding). 
AmЬient temperature: О-90°С; if it is below О0С, the tap may Ье deformed, 
frozen and burst, etc. 

lmportant notes before installation 
•Before installation, it is important to check the product is not damaged Ьу 
transport and that the product accessories аге complete. No transport 
damage ог surface damage will Ье accepted after installation. 
•Please comply with the current installation regulations of the local country. 
•Always flush the water supply pipe thoroughly first to remove апу 
impurities from the pipe. The column-type filter screen that comes with the 
shower must Ье fitted to filter out impurities and dirt from the pipes. 
•lt is not а product ргоЫеm that there may Ье residual water in the product 
as it is checked for water running before packed in the factory. 
•As models аге constantly being updated, there аге cases where the 
physical products do not match the illustrations, but the basic installation 
and usage аге the same. 

Care and maintenance 
ln principle, you must рау attention to the following when maintaining: 
Please clean regularly to prevent the formation of dirt and limescale. For 
routine maintenance, wash the coating surface with neutral soapy water ог 
detergent, and then dry the entire surface thoroughly with а clean, soft 
cloth. То remove hard calcium dirt, use а detergent containing citric acid. 
Do not mix two ог more detergents, and do observe the instructions for 
their use! The amount and duration of action of а detergent depends on 
the degree of dirt. Never allow the detergent to act longer than the 
specified value. Do not use cleaning powders ог cleaning substances 
containing alcohol, ammonia, salt, sulphur, nitrogen ог phosphoric acid 
(e.g. ammonia, cleanser powder and toilet cleaner), cleaning tools ог 
equipment with abrasive effects, which can cause damage to the plating 
surface. ln order to avoid product damage and complaints and disputes 
arising therefrom, it is important to follow the relevant procedures when 
using and cleaning the product. 

Warranty period: 
Planned product service life 15 уеагs 
For general domestic use: 
Тар body and chrome coating surface 5 уеагs 
Coloured finishes (e.g. Ыасk, white, gold, red gold, brushed nickel, 
etc.) 2 уеагs 
Bronze 1 уеаг 
Valve соге, switch and other tap body fittings 1 уеаг 
For use in puЫic places: 
Тар body and all coloured finishes 1 уеаг 
Valve саге, switch and other tap body fittings 6 months 

Frequently Asked Questions 

TrouЫes Causes 

lnsufficient water pressure 

Safety Precautions 
(Please observe them for safety's sake) 

Before installation, please read this "Safety Precautions" carefully and 
install it correclly. 

Warning 

Do not reverse the hot and cold water pipes. 
This may result in hot water coming out of the cold tap, 

.,, 
causing scalding . 

i0 Do not use the hot water supply at а high 
temperature above 8О0С for а long time. 

g· Prolonged use at а high temperature above 8О0С will 
likely lead to а shortened service life and damage of the 
tap, scalding ог ргорегtу damage such as household 
ргорегtу waterlogged due to water leakage. 

0:Z Do not disassemЫe or modify the tap except for the 
"'о 

items described in this manual. 

�® This may cause damage to taps, resulting in scalding, 

3 injury ог household ргорегtу waterlogged and other 
t:r ргорегtу losses due to water leakage. 
'< 

Always adjust the temperature to ensure that the hot 
water comes out at the scale. 

f 
Depending оп the conditions of use, there may Ье 
occasions when hot water does not come out at the 
scale, thus resulting in scalding. 

-�;ф When cleaning the mesh screen, always close the ы • feed water valve or main pipe valve completely before 
� unscrewing the upper cover, and check that the feed 

� 
water valve area оп the hot water side is not hot. 
There is а risk of scalding due to the hot water of high 
temperature. And this may cause household ргорегtу 
waterlogged and other ргорегtу losses due to water 
leakage. 

Caution 
Do not apply а force or ап impact. 
This may cause damage to taps, resulting in household 

.,, property waterlogged and other property losses due to 

i0 
water leakage. 

Do not install in places where it may freeze. 
g· This may cause damage to parts, resulting in household 

ргорегtу waterlogged and other property losses due to 
water leakage. 

Caution!!! 
The following situations аге not covered Ьу our product warranty: 
1.Unqualified product installation 
2.Mechanical damage ог application of а force and ап impact 
3.Repaired Ьу unauthorised external personnel 
4.Апу damage caused Ьу cleaning and use not in accordance with 
the instructions 
5.No warranty ог sales invoice for the relevant product 
6.Prolonged use in corrosive environments such as acids and 
alkalis 

Remedies 

Check. the main water pressure 

Limescale ог dirt builds up in the mesh screen 
ог aerator 

Clean the front of the tap and the mesh screen 
ог aerator 

Small water output from the tap 

The tap is not flexiЫe 

Water runs out of the threaded base 

The filter screen of the shower head is clogged 
with debris 

The shower filter element is clogged with debris 

Clean the filter screen between the shower 
head and the hose 

Clean the filter sealing element between the 
shower head and the hose 

The valve саге is damage ог has limescale build-ups Replace the valve соге 

The connection hose is not fully screwed into the Ьаsе Тighten the connection hose Ьу hand 

The O-ring of the connection hose is damaged Replace the 0-ring 

The adjustment button doesn't work well Тhе adjustment button is dirty Clean the adjustment buttons and oil the O-ring 
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1 @ УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ:

- Гарантийному ремонту не подлежат: смесители с механическими
повреждениями корпуса, а таюке лейки, душевые шланги и изливы.

- Гарантия 5 лет распространяется на корпус, картридж и
переключатель(дивертор смесителя).

- Гарантия на ручной душ, тропический душ, шланг душа, аэратор,
подводку - 1 год.

- На гарантийное обслуживание принимается смеситель в полной
комплектации производителя.

- При возникновении неисправности, замене или ремонту подлежат
только вышедшие из строя детали смесителя.

В гарантийном ремонте может быть отказано в случае: 
- Механических повреждений.
- Неправильного монтажа и эксплуатации смесителя.
- Ремонта и замены деталей смесителя посторонними лицами.
- Загрязнения смесителя инородными предметами, ржавчиной,

образованием известкового налета.
- При естественном износе деталей

(уплотнители, декоративные накладки, аэраторы).

1. Срок гарантии: в течение 5 лет с даты выпуска
2. Условия хранения: рекомендуется хранить в прохладном месте,
хранить в нейтральной среде рН, защитить от солнечного
воздействия и защитить от влажности
3. Срок службы: в течение 5 лет с даты выпуска

Артикул 

Наименование тов.=а
==

а
о.__ 

___________________ _ 

Дата продажи 

Продавец _____________________ _

Претензий по комплектации и внешнему виду товара не имею: 

подпись покупателя ф 
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Схема монтажа для настенных душевых систем и смесителей 
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Схема монтажа для настенных душевых систем и смесителей 
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Схема монтажа для настенных душевых систем и смесителей Схема монтажа для настенных душевых систем и смесителей 
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